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Inteligencia turística 

soberana bajo el marco de 
Gaia-X



Especialización 
tecnológica

Soluciones propias 
certificadas

Clientes & ecosistema

1. Quiénes somos



2. El problema:  Fragmentación y 
pérdida de soberanía del dato

Gaia-X responde a este desafío promoviendo espacios de datos soberanos, federados y auditables para el 
tejido empresarial europeo.

Recogida manual y sin 
coordinación

Falta de inmediatez y 
trazabilidad

Ausencia de soberanía 
digital



3. Smart Data Canarias:
Un Data Space turístico soberano

Destino
Políticas turísticas basadas en 

datos verificados

Hoteleros
Gestión operativa, competitividad y 

sostenibilidad

Ecosistema
Análisis de mercado, 

optimización y previsiones



Capa de Datos (Data 
Space Layer)

PMS + conectores (Noray · Ubikos 
· LEAN) · Blockchain para 
trazabilidad · Datos 100% 

anonimizados · APIs abiertas e 
interoperables

Capa de Procesamiento 
(Intelligence Layer)

Motor de IA/ML · Modelos 
predictivos · KPIs: ocupación, 

ingresos, estacionalidad, 
sostenibilidad · Alertas de 
tendencias en tiempo real

Capa de Presentación 
(Dashboard Layer)
Cuadros de mando 

personalizables · Benchmarking 
con el destino · Exportación para 
informes EINF y certificaciones 

ASG

4. Arquitectura técnica  alineada con Gaia-
X



5. Soberanía del dato y seguridad: 
fundamentos Gaia-X

Privacidad
Datos anonimizados en origen. Cumplimiento 
RGPD y normativa ASG. La identidad del 
establecimiento no se expone en ningún 
agregado.

Blockchain 
Trazabilidad completa desde el PMS hasta el 
cuadro de mando. Inmutabilidad verificable por 
administraciones e inversores institucionales.

Modelo de confianza
Las patronales (Ashotel, ASOFUER, FTL, FEHT) 
custodian el dato colectivamente. Ningún actor 
individual tiene control exclusivo.

Normativas
Base para informes EINF, certificaciones de 
sostenibilidad y auditorías de cumplimiento 
normativo ASG. Preparado para el EU Data Act.

Principio Gaia-X: "El control de los datos permanece en manos de quien los genera. El ecosistema facilita 
el intercambio sin transferir la propiedad."



Características del Data Space SDC
● Patronales como custodios colectivos del dato 

(governance federation)
● Dataset propio, entrenado con la realidad de 

Canarias (no modelos genéricos)
● Proyecciones adaptadas a la estacionalidad y 

estructura de las islas
● Soberanía plena: los datos no salen del ecosistema 

sin consentimiento explícito
● Interoperabilidad con fuentes externas (2 fuentes 

integradas actualmente)
● Escalabilidad a otras islas y destinos bajo el mismo 

framework

6. Data Space regional turístico: 
El modelo Canarias

Correspondencia con Gaia-X

● Soberanía del dato Custodia por patronales
● Confianza            Blockchain + RGPD
● Portabilidad APIs 

abiertas e interop.
● Transparencia Trazabilidad auditable
● KPIs propios y Metadatos por destino

Personalizables

➔Principio Gaia-X        Implementación SDC



7. Resultados alcanzados en fase piloto

Resumen de logros conseguidos:



8. El futuro es ahora

https://demoftl.sigho.es/demo/accounts/login/?next=/demo/


















Muchas gracias por 
su atención
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